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POLITICA DELLA QUALITA

La Carpenteria Novese Srl ricerca la piena soddisfazione dei Clienti e il miglioramento continuo dei propri
processi.

Per I'ottimizzazione della gestione dei propri processi, la Societa ha implementato un Sistema di Gestione
Qualita conforme alla Norme UNI EN ISO 9001 ed EN 1090-2 per le attivita di “Fabbricazione di
carpenteria metallica ad uso civile e industriale”.

Gli obiettivi della Politica della Societa sono:
e incrementare le quote di mercato sempre ottenendo piena Soddisfazione del Cliente;
e soddisfare le aspettative e i requisiti delle parti interessate rilevanti

e assicurare efficacia, efficienza e affidabilita delle opere e degli impianti realizzati ed impiegare tutte le
risorse disponibili al fine di garantire il rispetto dei principi di diligenza e correttezza nei confronti del
Cliente;

e rispettare leggi, norme e regolamenti vigenti;
e operare garantendo la tutela della salute e della sicurezza sul posto di lavoro;

e coinvolgere il personale sulle attivita d'impresa nella consapevolezza che cid accresce il senso di
responsabilita e ed il senso di appartenenza ad un progetto condiviso;

e garantire al personale adeguati percorsi formativi per il mantenimento e lo sviluppo delle competenze;
¢ migliorare continuamente i processi ed il Sistema di Gestione per la Qualita garantendone l'efficacia;

La presente Politica rappresenta il quadro di riferimento per tutte le attivita svolte dalla Societad che
abbiano ripercussioni sul soddisfacimento dei requisiti applicabili.

Inoltre, la presente Politica & alla base della definizione di specifici Obiettivi per la Qualita.
Per il raggiungimento degli obiettivi la Direzione Generale si impegna a:
e assicurare che la Politica Aziendale sia sostenuta a tutti i livelli dell’organizzazione della Societa;

e garantire al Responsabile del Sistema Qualita I'autorita e le risorse necessarie per I'efficace attuazione
del Sistema di Gestione Qualita e per il suo miglioramento continuo;

¢ incoraggiare il miglioramento continuo delle capacita individuali di ogni collaboratore.

Pertanto la Direzione richiede espressamente a tutti i collaboratori, ciascuno per quanto di propria
competenza, la conoscenza e la sistematica applicazione del Sistema di Gestione per la Qualita descritto
nella Documentazione di sistema e nel quale la presente Politica aziendale viene articolata ed attuata,
ricordando che l'osservanza dei principi nella stessa enunciati vanno a vantaggio e a beneficio del lavoro
di tutti.
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